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ضمانت اصالت کالا

در فروشگاه اینترنتی بانی پارت ، اصالت و کیفیت قطعات یدکی خودرو از اهمیت بالایی برخوردار است. ما تضمین می کنیم که تمامی

قطعات ارائه شده در فروشگاه، کاملاً اصل بوده و از منابع معتبر تهیه شده اند. ارائه کالاهای باکیفیت و اورجینال اولویت اصلی ماست تا

شما با اطمینان کامل بتوانید نیازهای خودرو خود را تامین کنید.

۱. تضمین اصالت کالا

تمامی قطعات یدکی موجود در فروشگاه اینترنتی بانی پارت دارای ضمانت اصالت کالا هستند، به این معنی که:

قطعات مستقیماً از تولیدکنندگان یا توزیع کنندگان رسمی تهیه می شوند.

هر قطعه از نظر کیفیت و استانداردهای فنی بررسی شده و با مشخصات ارائه شده در سایت مطابقت دارد.

کالاها دارای بسته بندی اصلی و برچسب های مربوط به تولیدکننده هستند.

۲. بررسی و تاد اصالت کالا

ما در فرآیند تهیه و عرضه قطعات یدکی، از روش های دقیق و مطمئن برای بررسی اصالت کالا استفاده می کنیم. هر قطعه ای که در

فروشگاه به فروش می رسد، پیش از عرضه مورد تاد قرار گرفته و از اصالت آن اطمینان حاصل می شود.

۳. ضمانت بازگشت کالا در صورت مغایرت

در صورتی که مشتریان پس از خرید و دریافت کالا متوجه شوند که قطعه تحویل گرفته شده مغایر با مشخصات اعلام شده در سایت

است یا اصالت آن دچار مشکل است، می توانند تا ۷ روز پس از دریافت، کالا را بازگردانده و وجه پرداختی خود را به صورت کامل دریافت

کنند. شرایط بازگشت شامل:

ارسال کالا با بسته بندی اصلی و بدون استفاده
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ارائه مدارک و شواهدی که نشان دهنده مغایرت یا مشکل در اصالت کالا باشد

 

۴. اهمیت استفاده از قطعات یدکی اصلی

استفاده از قطعات یدکی اصل در خودرو، از بروز خرابی های جدی در آینده جلوگیری کرده و عمر مفید خودرو شما را افزایش می دهد. ما

به مشتریان خود اطمینان می دهیم که تمامی قطعاتی که از فروشگاه تهیه می کنند، دارای کیفیت لازم برای حفظ عملکرد و ایمنی خودرو

هستند.

۵. نحوه تشخیص قطعات اصل از تقلبی

ما در فروشگاه اینترنتی قطعات یدکی خودرو، تمامی اطلاعات لازم برای تشخیص اصالت کالا را در اختیار شما قرار می دهیم. بسته بندی

محصول، برچسب ها و شماره سریال های منحصربه فرد از جمله مواردی هستند که برای اطمینان از اصالت کالا می توانید بررسی کنید.

در صورت نیاز، کارشناسان پشتیبانی ما همواره آماده راهنمایی و پاسخگویی به سوالات شما در زمینه تشخیص اصالت کالا هستند.

۶. تامین قطعات از برندهای معتبر

ما با تامین کنندگان معتبر و برندهای شناخته شده در صنعت قطعات یدکی خودرو همکاری داریم و همواره تلاش می کنیم که کالاهای

باکیفیت و اصل از بهترین تولیدکنندگان داخلی و خارجی را در اختیار شما قرار دهیم. تمامی برندهای ارائه شده در فروشگاه دارای تادیه

های لازم از سوی شرکت های تولیدی معتبر هستند.

۷. ضمانت اصل بودن قطعات برقی و حساس

قطعات برقی و الکترونیکی خودرو از جمله قطعات حساس به شمار می روند. ما به اصالت و کارکرد صحیح این قطعات توجه ویژه ای

داریم و برای اطمینان خاطر مشتریان، تمامی قطعات برقی با ضمانت کارکرد و اصالت کالا عرضه می شوند.

۸. ارتباط با پشتیبانی

در صورتی که در هر مرحله از خرید، در مورد اصالت کالا یا کیفیت آن سوالی داشتید، می توانید از طریق [شماره تماس/ایمیل/چت

آنلاین] با تیم پشتیبانی ما ارتباط برقرار کرده و اطلاعات لازم را دریافت کنید.
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